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Standard jakosci ustug spotecznych

,Wsparcie dla oséb z niepetnosprawnosciami”

,Rozw6j Wielkopolskiej Sieci Centréw Ustug Spotecznych” nr FEWP.06.13-1Z.00-0002/23
wspotiinansowanego przez Unie Europejskg ze $rodkéw Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021
-2027 Priorytet 6. Dziatanie 06.13 Ustugi spoteczne i zdrowotne.
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1. Cele i zakres ustugi.

Ustuga ,,Wsparcie dla oséb z niepeinosprawnosciami” to ustuga z zakresu:

- wspierania os6b niepetnosprawnych (zgodnie z ustawg o realizowaniu ustug spolecznych przez

centrum ustug spotecznych z 19 lipca 2019 r.)

Jest to ustuga spoteczna skierowana do:

- 0s6b petnoletnich z orzeczong niepetnosprawnoscig przez Powiatowy Zesp6t Do Spraw Orzekania o

Niepetnosprawnoéci badz posiadajgcych orzeczenie lekarza orzecznika ZUS/KRUS oraz ich
otoczenia, wymagajacych pomocy w zakresie aktywizacji zawodowej i spoteczne;.

- 0s6b wymagajgcych pomocy w zakresie uzyskania stopnia niepetnosprawnosci, zlozenia odwofania
od decyzji wydanego orzeczenia, w tym takze dzieci oraz ich rodzin, wymagajgcych pomocy w
zakresie aktywizacji zawodowej i spoteczne;.

- dzieci i ich rodzicow wymagajacych wsparcia w zakresie skompletowania dokumentéw o ubieganie
sig o orzeczenie niepetnosprawnoséci dla dziecka.

Cel gtéwny:

Celem ustugi jest zwigkszenie dostepu do dobrej jakosci ustug spolecznych dla oséb z
niepetnosprawnoscig i ich rodzin oraz oséb, ktére wymagajg wsparcia w codziennym funkcjonowaniu
z powodu niesprawnoéci, os6b starszych mieszkaficow Gminy Swarzedz. Dzieki uczestnictwu we

wsparciu poprawia sie jako$¢ zycia oséb korzystajgcych z ustugi.

Cele szczegolowe:

- wsparcie w uzyskaniu stopnia niepetnosprawnosci badz orzeczenia lekarza orzecznika ZUS/KRUS
(pomoc w zlozeniu kompletu wiasciwych dokumentéw we wiasciwych placéwkach);

- udzielanie informaciji nt. mozliwosci wynikajacych z posiadanych orzeczer;

- zwigkszenie aktywizacji zawodowej i spotecznej 0s6b korzystajgcych ze wsparcia

- zwiekszenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji w zakresie umiejetnosci spolecznych oséb

korzystajgcych z ustugi.

Zakres/wymiar ustugi:

Ustuga bedzie realizowana w formie w stacjonarnej na terenie Gminy Swarzedz lub w miejscu
wskazanym przez beneficjenta wynikajgcym z indywiduainej potrzeby uzyskania wsparcia.

Ustuga bedzie polegata na prowadzeniu indywidualnych ilub grupowych spotkari, ktérych celem
bedzie poprawa jako$ci zycia osoby lub os6b korzystajacych ze wsparcia. Spotkania mogg mie¢ forme
miedzy innymi:

- wsparcia w wypelnianiu dokumentow

- poradnictwa

- spotkan z pracodawcami i/lub w sprawie pracy

- rozmow wspierajacych

- pracy socjainej z elementami terapii zajeciowej i treningéw umiejetnosci spotecznych;

- warsztatow

- udzielenia informac;ji
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Ustuga dostosowana jest do indywidualnych mozliwosci odbiorcy ustugi.

Czestotliwosé spotkan w ramach ustugi odbywa sie zgodnie z danymi zawartymi w indywidualnym
planie pracy przygotowanym przez realizatora ustugi po pierwszej wizycie w srodowisku.

2. Miejsce wykonywania ustugi:
-w miejscu zamieszkania osoby korzystajgcej ze wsparcia,

- w siedzibie Centrum Uslug Spolecznych w Swarzedzu, ul. Poznariska 25,
- w mieszkaniu wspomaganym i treningowym,
- w miejscu wskazanym przez beneficjenta ustugi.

3. Wymagania wobec podmiotu $wiadczacego ustugi spoleczne.
Wyksztatcenie:

- wyzsze licencjackie lub magisterskie:
a) z pracy socjalnej
b) pedagogika
c) pedagogika specjalna,
d) politologia,
e) polityka spoteczna,
f) psychologia,
g) socjologia,
h) nauki o rodzinie;
Doswiadczenie:
- minimum 3 - letnie w pracy z osobami z niepetnosprawnoscig
Dodatkowe kwalifikacje:
- ukonczenie kursu/szkolenia/nauki do wykonywania zawodu trenera zatrudnienia wspomaganego;

- ukoriczenie kursu/szkolenia/nauki do wykonywania zawodu terapeuty zajgciowego;

- posiadanie wiedzy z zakresu zasad kwalifikowania, kierowania i korzystania z mieszkan
treningowych, wspomaganych, placéwek wsparcia dziennego dla oséb z zaburzeniami psychicznymi;

- posiadanie wiedzy z zakresu Ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b
niepetnosprawnych.

Zadania:

- udzielanie indywidualnego lub grupowego wsparcia mieszkaficom Gminy Swarzedz kwalifikujgcym
sie do udzielenia wsparcia

- wykonywanie ustugi zgodnie z posiadang wiedzg
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- ustalanie spotkan zgodnie z indywidualng potrzebg osoby korzystajacej ze wsparcia

- zapoznanie oraz stosowanie zapiséw dokumentu: Wytyczne dotyczace realizacji zasad
rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027.

Dokumentowanie ustugi, monitoring i ewaluacija:

Ustuga dokumentowana bedzie poprzez:

- prowadzenie ewidencji udzielanego wsparcia (karta wsparcia- zatgcznik nr 7);

- sporzadzanie indywiduainego planu pracy z beneficjentem uslugi ze wskazaniem czestotliwosci
spotkar oraz obszaréw pracy (nie dotyczy jednorazowego wsparcia). zatgcznik nr 8;

- przeprowadzenie ankiety wstepnej, tj. przed udzieleniem wsparcia (zalgcznik nr 3) oraz ankiety po

zakoriczeniu wsparcia (zatgcznik nr 4).
Ustuga spoteczna ,Wsparcie dla oséb z niepelnosprawnos$ciami” podlega¢ bedzie stalemu

monitoringowi rozumianemu jako systematyczne i biezace zbieranie, analizowanie i uzywanie
informaciji dla celow prowadzenia nadzoru nad realizowang ustugg i podejmowania biezgcych decyzji
w zakresie organizowania ustugi.

Wskazniki:

- Liczba oséb, ktére skorzystaly ze wsparcia

Badania ewaluacyjne prowadzone bedg na =zakoficzenie roku kalendarzowego, wraz z
przedstawieniem wynikéw do 31 marca nastepnego roku. Obejmowa¢ bedg ankiety ewaluacyjne, wraz
z podsumowaniem merytorycznym i statystycznym za dany rok prowadzenia ustugi spoteczne;j.

6. Odplatnosé

Usluga jest bezptatna.

Standard wchodzi w zycie z dniery
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