Standard jakosci ustugi spotecznej

~Poradnictwo specjalistyczne w zakresie zaburzen integracji sensorycznej dla dzieci i
miodziezy”

.Premia spoteczna”



1. Cele i zakres ustugi.

Ustuga ,,Poradnictwo specjalistyczne w zakresie zaburzeh integracji sensorycznej dla dzieci i
miodziezy” to ustuga z zakresu:

- promocja i ochrona zdrowia (zgodnie z ustawg o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych z 19 lipca 2019 r.)

Jest to ustuga spoteczna skierowana do dla dzieci i mtodziezy.

Czlowiek w swoim $wiecie otoczony jest przez mnéstwo naplywajacych z kazdej strony bodzcow.
Codziennie widzimy i dotykamy olbrzymig ilo$¢ przedmiotéw o réznych ksztattach, kolorach, fakturach,
slyszymy przerozne dzwieki: muzyke, szepty, odgtosy zwierzat i maszyn, smakujemy potrawy, czujemy
intensywne zapachy, czujemy takze swoje cialo, kierujemy nim, zeby wykona¢ okreslong aktywnoseé.
Te wszystkie czynnosci, ktére wykonujemy, wymagajg zaangazowania ze strony uktadu sensorycznego
— nie jest przeciez tajemnica, ze cziowiek odbiera $wiat poprzez zmysly. Procz popularniejszych: dotyku,
wzroku, wechu, smaku i sfuchu, mamy jeszcze dwa zmysty: przedsionkowy i proprioceptywny. Cho¢ sg
mnigj znane od powyzszych pieciu, to razem ze zmystem dotyku sg bazowymi systemami cziowieka,
na podstawie ktdrych dojrzewajg pozostate zmysty. Propriocepcja to inaczej czucie giebokie,
pochodzace z wiezadet, miesni, stawdw i Sciegien, dzieki niej np. majgc zamkniete oczy, potrafimy
dotkna¢ palcem do nosa albo precyzyjnie trafi¢ widelcem do buzi. Zmyst przedsionkowy, zwany rowniez
zmystem réwnowagi, odpowiada za czucie naszego ciala w przestrzeni czyli daje nam informacje gdzie
znajduje sie nasze ciato wzgledem przyciagania ziemskiego, wptywa na wiasciwe napiecie mie$niowe,
prawidtiowg postawe ciata, koordynacje, umiejetno$¢ czytania i wiele innych. System przedsionkowy
nierozerwalnie wspétpracuje z systemem proprioceptywnym. Jezeli w naszym organizmie wszystkie
naplywajgce z zewngtrz informacje sg odbierane i przetwarzane poprawnie czyli proces integracji
sensorycznej przebiega bez zakiécen — widzimy $wiat jako przyjazne Srodowisko. Potrafimy trafnie
oceni¢ sytuacje w ktorej sie znajdujemy i co najwazniejsze, nasze reakcje sg adekwatne do sytuacji,
ktora nas spotkata. Gdy dotkniemy gorgcego garnka — cofamy reke, kiedy muzyka w radio gra bardzo
gloéno — $ciszamy odbiornik a jezeli czujemy, ze jedzenie nieSwiezo pachnie — rezygnujemy z
konsumpgiji. Sytuacja komplikuje sie woéwczas, kiedy nasz mézg ma problem z wiasciwym odbiorem i
przetwarzaniem zewnetrznych bodzcéw. Kiedy przyjazny, lekki dotyk — boli, wiekszo$¢ Swiata wokdt
bardzo intensywnie i czesto nieprzyjemnie pachnie a wilasne ciato nie chce nas stuchaé. To tylko
wybrane przykfady zaburzen zwigzanych z rozwojem procesow integracji sensorycznej. Analizujgc
powyzsze przykiady, tatwo sobie wyobrazi¢ jak bardzo utrudniajg one funkcjonowanie czlowieka w
spoteczenstwie. Integracja Sensoryczna to sposéb porzadkowania przez mézg informacji, odbieranych
przez zmysty. Pozwala czlowiekowi na celowe dziatanie, wlasciwe reakcje organizmu, umoziiwia
rowniez selekcje informacji i odwotuje sie do wczesniejszych do$wiadczen. Warto podkreslic, ze
Integracja Sensoryczna jest procesem, ktéry zachodzi poza $wiadomoscig, podobnie jak oddychanie a
jej rozwdj zaczyna sie¢ juz w zyciu ptodowym, a wiec towarzyszy nam od poczatku do konca zycia.
Terapia integracji sensorycznej to metoda terapeutyczna stosowana w pracy z dzieémi, ktére majg
trudnosci w przetwarzaniu bodzcow sensorycznych, takich jak dotyk, dzwigki, ruch czy wzrok.



Celem terapii jest poprawa zdolnosci mézgu do odbierania, organizowania i interpretowania tych
bodzcow, co pomaga w lepszym funkcjonowaniu w codziennym zyciu. Terapia opiera sie na zabawach
i aktywnosciach, ktére angazujg zmysty, wspierajgc rozw6j koordynacji, koncentracji i umiejetnosci
motorycznych. Jest to ustuga spoteczna skierowana do dzieci w wieku od 3 do 11 lat. Celem ustugi jest
zwigkszenie dostepu do dobrej jakosci ustug spotecznych dla osob, ktére maja trudnosci lub wykazujg
potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych. Dzieki uczestnictwu we wsparciu

poprawia sie jako§¢ zycia osob korzystajacych z ustugi.

2. Zakres/wymiar ustugi:

Usluga polega na prowadzeniu indywidualnych zaje¢, ktérych celem bedzie poprawa jakosci zycia
osoby korzystajacej ze wsparcia.

Zajecia majg forme:

- indywidualnych spotkan z terapeuta SI w miejscu wskazanym przez Wykonawce

- psychoedukacji osoby korzystajacej ze wsparcia oraz rodziny.

Ustuga dostosowana jest do indywidualnych mozliwosci odbiorcy ustugi. Czestotliwos¢ spotkan w
ramach ustugi odbywa sig zgodnie z danymi zawartymi w indywidualnym planie pracy przygotowanym
przez realizatora ustugi. Maksymalna ilo§¢ godzin dla jednej osoby to 20 godzin w okresie realizacji

projektu.

3. Miejsce wykonywania ustugi.

Miejscem wykonywania ustugi jest miejsce wskazane przez Wykonawce na terenie Gminy Swarzedz.
Miejsce wykonywania ustugi musi by¢ dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawno$ciami.
Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia przestrzeni zapewniajgcej mozliwosé realizacji zajeé z
zakresu integracji sensorycznej, w tym zapewnienie niezbednego, réznorakiego sprzetu do terapii

integracji sensorycznej oraz gabinetu.

4. Wymagania wobec podmiotu $wiadczgcego ustugi spoteczne.

- sala do zaje¢ wyposazona w sprzet do prowadzenia integracji sensorycznej

- osoba prowadzgca zajecia:

- fizjoterapeuta z uprawnieniami do prowadzenia diagnozy i terapii integraciji sensorycznej
- minimum dwuletnie do$wiadczenie w wykonywaniu ustugi terapii integracji sensorycznej

5. Dokumentowanie ustugi, monitoring i ewaluacja:

Ustuga dokumentowana bedzie poprzez:

- prowadzenie ewidencji udzielanego wsparcia (karta wsparcia — zatgcznik nr 1)

- sporzgdzanie indywidualnego planu pracy z beneficjentem ustugi ze wskazaniem czestotliwosci
spotkan oraz obszaréw pracy (zatgcznik nr 2)

- przeprowadzenie ankiety wstepnej, tj. przed udzieleniem wsparcia (zatagcznik nr 3) oraz ankiety po

zakoniczeniu wsparcia (zatgcznik nr 4).



Ustuga spoteczna ,Poradnictwo specjalistyczne w zakresie zaburzen integracji sensorycznej dla dzieci
i miodziezy” podlegaé bedzie statemu monitoringowi rozumianemu jako systematyczne i biezgce
zbieranie, analizowanie i uzywanie informac;ji dla celéw prowadzenia nadzoru nad realizowang ustugg i

podejmowania biezgcych decyzji w zakresie organizowania ustugi.

6. Wskazniki

- Liczba oséb, ktdre skorzystaty ze wsparcia;

- Liczba zrealizowanych godzin ustugi.

Badania ewaluacyjne prowadzone beda na zakoriczenie roku kalendarzowego, wraz z przedstawieniem
wynikéw do 31 marca nastepnego roku. Obejmowaé bedg ankiety ewaluacyjne, wraz z podsumowaniem
merytorycznym i statystycznym za dany rok prowadzenia ustugi spolecznej.

7. Odptatnosé:
Ustuga jest odptatna - 20 zt/wizyte.

Standard wchodzi w zycie z dniem: .£..... .70 A0t
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