Standard jakosci ustugi spolecznej

~Poradnictwo specjalistyczne- specjalistyczny trening Biofeedback EEG”

.Premia spoteczna”



1. Cele i zakres ustugi.

Ustuga ,,Poradnictwo specjalistyczne- specjalistyczny trening Biofeedback EEG” to usituga z zakresu:
- promogja i ochrona zdrowia (zgodnie z ustawg o realizowaniu ustug spofecznych przez centrum ustug
spotecznych z 19 lipca 2019 r.)

Biofeedback EEG, czyli specjalistyczny trening, ktory pozwala uczestnikowi na samoregulacje pracy
mézgu poprzez monitorowanie fal mézgowych i dostarczanie informacji zwrotnej na temat ich
aktywnosci. Ustuga ta opiera sie na technice neurofeedbacku, ktérej celem jest poprawa funkcjonowania
moézgu w obszarach takich jak koncentracja, redukcja stresu czy poprawa snu. Metoda treningu
Biofeedback EEG ma zastosowanie u dzieci z zaburzeniami z deficytem uwagi (ADD), zespotem
nadpobudliwo$ci psychoruchowej z deficytem uwagi (ADHD) dysleksjg, dysortografig, dyskalkulia, z
zaburzeniami ze spektrum autyzmu, zmniejszong motywacjg do nauki, zespotem Aspergera,
zaburzeniami zachowania (agresja). Metoda ta ma zastosowanie réwniez w zaburzeniach lekowych,
zespole przewleklego zmeczenia, w zaburzeniach snhu, porazeniu moézgowym, z zaburzeniami
odzywiania: anoreksja, bulimia, otytoscia.

Jest to ustuga spoteczna skierowana do dzieci i oséb dorostych.

Celem uslugi jest zwiekszenie dostepu do dobrej jakosci ustug spotecznych dla osdb, kiére majg
trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych. Dzigki
uczestnictwu we wsparciu poprawia sie jakos¢ zycia oséb korzystajgcych z ustugi oraz zwiekszajg sie
umiejetnosci radzenia sobie.

Celem ustugi jest takze miedzy innymi:

- poprawa funkcji poznawczych mozgu

- poprawa koncentraciji,

- redukcja poziomu stresu

- zwiekszenie kreatywno$ci

- poprawa pamiegci i nastroju

- zwigkszenie szybkosci reakcji i zdolnosci wzrokowo-przestrzennych.

Zakres/wymiar usiugi:

Ustuga polega na prowadzeniu indywidualnych zaje¢, ktérych celem bedzie poprawa jakosci zycia
osoby korzystajgcej ze wsparcia. Zajecia mogg mie¢ forme miedzy innymi:

- treningdw w miejscu wskazanym przez Wykonawce

- psychoedukacji osoby korzystajacej ze wsparcia oraz rodziny

Ustuga dostosowana jest do indywidualnych mozliwosci odbiorcy ustugi.

Czestotliwosé spotkart w ramach ustugi odbywa sie zgodnie z danymi zawartymi w indywidualnym
planie pracy przygotowanym przez realizatora ustugi.

Maksymalna miesieczna ilo$¢ godzin wsparcia dla jednej osoby to 20 godzin zegarowych.



2. Miejsce wykonywania ustugi.

Miejscem wykonywania ustugi jest miejsce wskazane przez Wykonawce na terenie Gminy Swarzedz.
Miejsce wykonywania ustugi musi by¢ dostosowane do potrzeb 0s6b z niepetnosprawnos$ciami.
Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia przestrzeni zapewniajgcej intymnosé spotkania, z

dostepem do urzadzen sanitarnych.

3. Wymagania wobec podmiotu $wiadczacego ustugi spoleczne.

- narzedzie do prowadzenia diagnozy i terapii, spetniajgce wszystkie normy certyfikowanego
urzadzenia medycznego,

- prowadzenie terapii przez certyfikowanego Terapeute Biofeedback EEG.

4. Dokumentowanie ustugi, monitoring i ewaluacja:

Ustuga dokumentowana bedzie poprzez:

- prowadzenie ewidenciji udzielanego wsparcia (karta wsparcia — zatgcznik nr 1 )

- sporzadzanie indywidualnego planu pracy z beneficjentem ustugi ze wskazaniem czestotliwosci
spotkan oraz obszaréw pracy (zatgcznik nr 2)

- przeprowadzenie ankiety wstepnej, tj. przed udzieleniem wsparcia (zatacznik nr 4) oraz ankiety po

zakonczeniu wsparcia (zalgcznik nr 5).

5. Wskazniki

- Liczba oséb, ktére skorzystaly ze wsparcia

- Liczba zrealizowanych godzin wsparcia

Badania ewaluacyjne prowadzone beda na zakoriczenie roku kalendarzowego, wraz z przedstawieniem
wynikow do 31 marca nastepnego roku. Obejmowaé bedg ankiety ewaluacyjne, wraz z podsumowaniem
merytorycznym i statystycznym za dany rok prowadzenia ustugi spoteczne;.

6. Odpftatnosé:
Ustuga jest odptatna — 20 zt / wizyte.
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