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WSTEP

Pracownicy Centrum Ustug Spotecznych oraz jednostek organizacyjnych Centrum
stawiajg sobie za cel nie tylko zapewnienie dzieciom optymalnych warunkéw do rozwoju —
niezaleznie czy wychowujg sie w rodzinach biologicznych, zastepczych, patchworkowych czy
niepetnych — ale przede wszystkim umozliwienie bezpiecznego funkcjonowania w sSrodowisku
lokalnym, wyuczenie i wyposazenie ich w umiejetnosci prawidtowego reagowania na
potencjalne zagrozenia, witgczajgc zagrozenia ze strony dorostych. Prawo do wychowywania
sie, dorastania i ksztattowania swojej osobowosci i fizjologii w godnych, bezpiecznych
warunkach wspierajg tresci i wartosci ptynace z obowigzujgcych aktow prawnych, ktore
stanowig jednoczesnie jedne z wytycznych dla pracownikéw pracujgcych z i dla dzieci.

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606) zmienita ustawe z dnia 13 maja 2016 r. 0
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym, w ktdrej tytule ogdlne
okreslenie przedmiotu ustawy na mocy tychze zmian otrzymato brzmienie ,,0 przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich” (tekst jedn.: Dz. U. z
2026 r. poz. 110 z pdin. zm.). Obowigzujgca ustawa naktada na instytucje obowigzek
opracowania i przestrzegania Standardow Ochrony Mafoletnich. Wytycza ona rdéwniez
kierunek dziatan chronigcych dzieci przed wszelkimi przejawami i formami przemocy.
Standardy Ochrony Mafoletnich w Centrum Ustug Spotecznych w Swarzedzu i podlegtych
jednostkach wyznaczajg zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, procedury interwencji w
przypadkach podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka; istotnym elementem
pozostajg rowniez dziatania profilaktyczne. Czynnosci podejmowane przez pracownikow
instytucji opierajg sie na przepisach prawa powszechnego oraz przepisach wewnetrznych i
regulaminach. Pracownicy zobowigzani sg do przestrzegania zasad zawartych w Standardach
Ochrony Matoletnich. Matoletni i ich opiekunowie majg nieograniczony dostep do tresci
Standardow Ochrony Matoletnich w szczegdlnosci poprzez dostep do informacji zawartych w
ww. dokumencie.

Standardy Ochrony Matoletnich opracowane zostaty w oparciu o:

1. Konwencje o Prawach Dziecka z dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 r. nr 120 poz.
526 z péin.zm.);

2. Konwencje o prawach osdb niepetnosprawnych z dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. 2012,
poz. 1169 z pdin. zm.);

3. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 Europejskiego i
Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz.U UE.L.2016.119.1 z p6zn. zm.);

4. Ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. 2 2026 r. poz. 110 z pdzn. zm.);



Ustawe z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2026 r. poz.
236);

Ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2024
r. poz. 1673 z pdin. zm.);

Ustawe z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 383 z pdin.
zm.);

Ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz.
1781 z pdin. zm.);

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
"Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz.
1870).



StOWNICZEK

Dziecko (dalej takze: matoletni) — osoba, ktéra nie ukonczyta 18. roku zycia.

Dane osobowe dziecka — wszelkiego rodzaju informacje, umozliwiajgce identyfikacje dziecka,
niezaleznie od Zrédfa ich pochodzenia.

Dyrektor — dyrektor Centrum Ustug Spotecznych w Swarzedzu.

Placowka — Centrum Ustug Spotecznych w Swarzedzu (dalej: CUS) wraz z komérkami
organizacyjnymi.

Personel (dalej takze: pracownik) - osoba Swiadczgca prace w placéwce, bez wzgledu na forme
zatrudnienia, w tym wspodtpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktdra ma badz
moze mieé kontakt z dzie¢mi.

Krzywdzenie dziecka — kazde popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
dziecka, przez jakakolwiek osobe - w tym pracownika placéwki, lub inne zachowania, ktére
mogg wptynac¢ niekorzystnie na dziecko, w tym jego zaniedbywanie.

Opiekun dziecka - osoba uprawniona do sprawowania pieczy nad dzieckiem, w tym
przedstawiciel ustawowy dziecka (rodzic lub rodzice wykonujgcy wiadze rodzicielskg, lub
opiekun prawny ustanowiony, gdy zadnemu z rodzicow nie przystuguje wtadza rodzicielska lub
rodzice sg nieznani), osoba sprawujaca piecze zastepcza (w tym rodzina zastepcza, prowadzgca
rodzinny dom dziecka, kierujgca placéwka opiekunczo-wychowawczg, regionalng placowka
opiekunczo-terapeutyczng lub interwencyjnym osrodkiem preadopcyjnym) oraz osoba
upowazniona do reprezentowania matoletniego obywatela Ukrainy, ktéry przebywa na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki oséb dorostych odpowiedzialnych za niego
zgodnie z prawem.

Osoba monitorujgca stosowanie Standardéw Ochrony Matoletnich — osoba wyznaczona
przez Dyrektora, sprawujgca nadzér nad realizacjg niniejszych Standardéw Ochrony
Matoletnich w placéwce a takze przyjmujgca zgtoszenia o zdarzeniach zagrazajgcych Dziecku i
udzielenie mu wsparcia.

Przemoc — wszelkie przejawy przemocy fizycznej, psychicznej, seksualnej, ekonomicznej i
cyfrowe;.

Wizerunek - wizualne ukazanie zespotu charakterystycznych dla danej osoby cech fizycznych,
poprzez ktére uzyskuje sie wyobrazenie o jej wyglgdzie, umozliwiajgcych zidentyfikowanie
danej osoby jako konkretng jednostke fizyczna.

Zaniedbywanie - niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka w sferze
zdrowotnej, edukacyjnej i emocjonalnej, odpowiedniego odzywiania, schronienia i
bezpieczenstwa, w ramach srodkow dostepnych rodzicom lub opiekunom, w nastepstwie
powodujgce lub moggce powodowac uszczerbek na zdrowiu dziecka lub zaburzenie rozwoju
psychicznego, moralnego lub spotecznego.

Zgoda opiekuna - zgoda co najmniej jednego z Opiekundéw dziecka. W sytuacji braku
porozumienia miedzy Opiekunami dziecka, nalezy ich poinformowac¢ o koniecznosci
rozstrzygniecia sprawy przez sad.



ROZDZIAL |

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH — INFORMACIJE PODSTAWOWE

1. Centrum Ustug Spotecznych w Swarzedzu i jednostki organizacyjne ustanowity i
wprowadzity Standardy Ochrony Matoletnich.

2. Placéwka umozliwia pracownikom, poprzez udziat w szkoleniach, warsztatach i
konferencjach, rozwijanie umiejetnosci w obszarze zapobiegania krzywdzeniu dzieci,
rozpoznawania czynnikdw krzywdzenia matoletnich i Swiadczenia realnej, skutecznej pomocy
i wspierania dzieci.

3. Placéwka monitoruje i weryfikuje zgodnos¢ podejmowanych dziatan z uregulowaniami
zawartymi w niniejszych Standardach Ochrony Matoletnich.

ROZDZIAL 11

DOTYCHCZAS OBOWIAZUJACE W CENTRUM UStUG SPOLECZNYCH | JEDNOSTKACH
ORGANIZACYIJNYCH STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Centrum Ustug Spotecznych przeprowadzito wewnetrzne badania ankietowe na grupie 30
0s6b. Na podstawie analizy 30 anonimowych ankiet dotyczacych stosowania i przestrzegania
Standardéw obowigzujacych w Centrum Ustug Spotecznych i podlegtych jednostkach mozna
stwierdzié, ze znaczna wiekszos$¢ 0sdb zatrudnionych zna i przestrzega Standardéw. Wystepuja
jednak obszary sktaniajgce do udoskonalenia.

83 % 0sbb zadeklarowato zaznajomienie sie z dokumentem, 17 % zapoznata sie czesciowo lub
nie zapoznata sie. Podobnie rzecz sie ma z deklaracjg stosowania Standardow — 83 %
pracownikéw stosuje zapisy Standardéw, ale 17 % odpowiedziato, ze nie stosuje zapisow
dokumentu.

Zdaniem 83 % badanych w miejscu pracy przestrzegana jest polityka ochrony dzieci przed
krzywdzeniem, 3 % respondentdw napisata, ze ,nie wie”, a 13 % badanych nie udzielito
odpowiedzi na to pytanie.

100 % badanych nie zauwazyto naruszania zasad zawartych w Polityce ochrony dzieci przed
krzywdzeniem.

Ponad 96 % 0sob deklaruje znajomos¢ rozpoznawania objawow krzywdzenia dzieci, a 90 %
potrafitoby wymieni¢ czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci, 3% badanych odpowiedziato, ze ,nie
wie”, a blisko 7 % nie rozpoznaje czynnikdw ryzyka.

100 % osdb deklaruje znajomos¢ zagrozen w sieci.

Wiekszos¢ tj. 63 % badanych odczuwa potrzebe szkolenia w zakresie rozwijania kompetencji
w obszarze rozpoznawania i wsparcia oséb doswiadczajgcych przemocy, 37 % oséb nie ma
takiej potrzeby.

100 % badanych wie do kogo zgtaszac fakt krzywdzenia dzieci

67 % 0sob wie gdzie zostaty zamieszczone Standardy Ochrony Matoletnich, jednak az 33 %
0s6b nie wie, gdzie mozna znalez¢ obowigzujacy dokument.



94 % badanych potwierdza dobrg dostepnos¢ dla dzieci i mtodziezy informacji, telefondw,
0s6b swiadczacych pomoc dzieciom w obszarze przemocy w Centrum Ustug Spotecznych i
jednostkach znajdujacych sie w strukturach Centrum.

WNIOSKI

Na podstawie wynikow badan ankietowych warto wprowadzi¢ nastepujgce praktyki:
Zmobilizowaé pracownikéw do szczegdtowego zapoznania sie i poswiadczenia podpisem, ze
zapoznali sie i bedg stosowac sie do Standardéw.

Edukacja w zakresie koniecznosci przestrzegania Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem.
Szkolenia w zakresie objawdéw krzywdzenia oraz czynnikow ryzyka.

Szkolenie w obszarze rozpoznawania i wsparcia oséb doznajgcych przemocy.

ROZDZIAL 11l

ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PRACOWNIKOW

1. Na Dyrektorze Centrum Ustug Spotecznych cigzy obowigzek uzyskania informacji, czy dane
potencjalnego pracownika zamieszczone sg w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub
Rejestrze osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w
rejestr. Informacje te powinny by¢ uzyskane przed nawigzaniem stosunku pracy i
dopuszczeniem potencjalnego pracownika do dziatalnosci zwigzanej z edukacjg, opieka,
wypoczynkiem i/lub wychowaniem matoletnich.

2. Informacje uzyskac nalezy z Rejestru z dostepem ograniczonym za posrednictwem systemu
teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci.

3. Dokument zwrotny uzyskany z systemu teleinformatycznego jest drukowany i dotgczany do
czesci A akt osobowych osoby, z ktérg zamierza sie nawigzac stosunek pracy. Podobnie rzecz
sie ma z Rejestrem 0sob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania
przypadkow czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec
matoletniego ponizej lat 15, wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Warto zaznaczy¢, ze
w przypadku drugiego Rejestru, wystarczajgce jest wydrukowanie strony internetowej, na
ktorej zamieszczony jest komunikat dotyczacy niefigurowania w rejestrze potencjalnego
pracownika.

4. Osoba ubiegajaca sie o zatrudnienie dostarcza Dyrektorowi Centrum Ustug Spotecznych
potwierdzenie z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci — zgodnie z trescig przepisow art.
21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich.

5. Pracodawca w ramach rekrutacji weryfikuje kwalifikacje kandydatow do pracy z
matoletnimi, poprzez wymaganie danych potencjalnego pracownika dotyczgcych
wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych oraz dokumentéw potwierdzajgcych dotychczasowe
doswiadczenie.

6. Nieposiadajgcy obywatelstwa polskiego kandydat powinien dostarczy¢ dokument z rejestru
karnego panstwa, ktérego jest obywatelem, uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowe;j lub



wolontariacie zwigzanej z kontaktami z matoletnimi. W przypadku nieprzewidywania przez
prawo tego panstwa wydawania takiej informacji lub nieprowadzenia rejestru karnego,
przyszty pracownik sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie
wraz z oswiadczeniem, Ze nie byt prawomocnie skazany/skazana w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,
w art. 189ai art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz
dopuscit sie takich czyndw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia
sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania
wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo
dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjq innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

8. Przyszty pracownik, nieposiadajgcy obywatelstwa polskiego, pod oswiadczeniami
sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie oswiadczenie o nastepujgcej
tresci: ,Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”.
Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.

ROZDZIAL IV

KWESTIE DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACJI PRACOWNIK-DZIECKO ORAZ DZIECKO-
DZIECKO

1. Wyodrebnié nalezy sytuacje, w ktérych moze dochodzi¢ do kontaktu pracownikéw Centrum
Ustug Spotecznych i jednostek w ramach struktury Centrum z dzie¢mi:

a) asystenci rodziny, pracownicy socjalni podejmujgcy wspotprace z osobami
doswiadczajgcymi przemocy lub stosujgcymi przemoc, pracownicy socjalni Zespotu ds. Pracy
Socjalnej, pracownicy socjalni przyznajacy wsparcie finansowe i/lub materialne rodzinom —
kontakt z w ramach wspodtpracy o charakterze systemowym, najczesciej w miejscu
zamieszkania, w obecnosci osdb dorostych;

b) psycholodzy, pedagodzy lub inni specjalisci podejmujgcy wspodtprace z dzie¢mi za zgodg
rodzicow lub opiekundéw prawnych;

c) organizatorzy spotecznosci lokalnej — praca w sSrodowisku, w obecnosci oséb dorostych;

d) osoby zatrudnione w Klubie Integracji Spotecznej, Swarzedzkim Klub Rodziny, Swarzedzkim
Klub Mtodziezy, swietlicach — spotkania okolicznosciowe, zajecia tematyczne, warsztaty
rozwijajgce zainteresowania, wyrownujgce deficyty, zajecia edukacyjne i/lub Swietlicowe,
warsztaty poszerzajgce kompetencje spoteczne i umiejetnosci interpersonalne, poétkolonie w
okresach ferii i wakacji.

2. Wszystkie osoby zatrudnione w Centrum Ustug Spotecznych i jednostkach organizacyjnych
Centrum zobowigzane sg do nawigzywania i utrzymywania bezpiecznych relacji z matoletnimi,
zobowigzane sg do zapoznania sie z zasadami, wedtug ktorych powinni postepowac.



Pracownicy zapoznajg sie z konkretnymi wytycznymi i zdefiniowanymi zachowaniami, ktére
uznane sg za prawidtowe i dopuszczalne. Wszyscy pracownicy majg nieograniczony, staty
dostep do Standarddw Ochrony Matoletnich, ktére gwarantujg bezpieczeristwo, poszanowanie
praw i godnosci matoletnich.

3. Kontakt pracownika z osobami matoletnimi:

- charakteryzuje sie zasadg podmiotowosci ze szczegdlnym uwzglednieniem szacunku;

- w relacji z maftoletnim pracownik wykorzystuje pozytywne wzmocnienia, wspiera w
budowaniu i rozwijaniu poczucia wtasnej wartosci;

- pracownik cierpliwie wystuchuje matoletnich, komunikuje sie na poziomie dostosowanym do
ich mozliwosci rozwojowych;

- osoba zatrudniona nie lekcewazy potrzeb matoletnich, nie zawstydza ich, nie upokarza i nie
obraza, nie popycha, nie bije, nie szturcha, nie gryzie i nie uzywa zadnych innych aktywnosci z
wykorzystaniem sity;

- osoba wspotpracujgca z dzieé¢mi nie podnosi gtosu, nie krzyczy; wyjatek stanowiag sytuacje
uzasadnione, tj. zagrazajgce zdrowiu lub zyciu Dziecka lub innych Dzieci badz osdb trzecich (np.
ostrzezenie przed nadjezdzajagcym pojazdem);

- pracownik dochowuje wszelkich staran o bezpieczenstwo Dzieci;

- pracownik ma obowigzek traktowaé wszystkie Dzieci réwno, nie wykluczajgc i nie faworyzujac
nikogo;

- pracownik zobowigzany jest do zachowania poufnosci informacji uzyskanych podczas
petnienia obowigzkdw, dotyczacych zdrowia, potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci
psychofizycznych, tozsamosci seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladéw
politycznych, wyznania religijnego lub Swiatopoglagdu matoletniego;

- pracownik nie ujawnia informacji o matoletnim osobom do tego nieuprawnionym;
- pracownik nie moze utrwala¢ wizerunku matoletniego bez zgody Opiekuna dziecka;

- pracownik, posiadajacy wiedze, ze Dziecko doswiadczyto w przeszto$ci krzywdzenia, m.in.:
przemocy lub innych sytuacji traumatycznych, zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej
ostroznosci w kontaktach z Dzieckiem, wykazujgc zrozumienie i empatie, zapewniajgc komfort
i bezpieczenstwo.

- zabronione jest zwracanie sie do matoletniego w sposdb wulgarny, wyszydzanie,
wy$miewanie;

- zabronione jest stosowanie przemocy, zaniedban, naduzyé, pozostawianie Dziecka bez
opieki, nadzoru;

- zabronione jest nawigzywanie relacji romantycznej lub seksualnej z Dzieckiem,
udostepnianie Dzieciom materiatéw zawierajgcych pornografie i tresci erotyczne;



- zabronione jest filmowanie, rejestrowanie gtosu oraz wykonywanie zdje¢ Dziecka na uzytek
prywatny; dozwolone jest utrwalanie i wykorzystywanie wizerunku Dziecka przez Placowke w
zakresie objetym zgoda Opiekuna dziecka;

- zabronione jest proponowanie Dziecku alkoholu, papieroséw lub innych uzywek, a takze
spozywanie tych wyrobéw w obecnosci mafoletniego;

- zabronione jest przyjmowanie prezentéw i pieniedzy od Dziecka i Opiekundéw dziecka — zakaz
ten nie obejmuje symbolicznych upominkéw (np. laurki), otrzymywanych w szczegdlnych
okolicznosciach, np. pozegnania;

- kontakt fizyczny z matoletnim dopuszczalny jest tylko w uzasadnionych sytuacjach; kazdorazowo
jednak przed kontaktem fizycznym, pracownik powinien uprzedzi¢ o tym Dziecko i uzyskaé jego
pozwolenie, jezeli Dziecko z uwagi na swéj wiek, niepetnosprawnos¢ lub stan zdrowia wymaga pomocy
w korzystaniu z toalety, myciu sie lub ubieraniu — kontakt fizyczny powinien ograniczac sie wytgcznie do
czynnosci niezbednych; jezeli istnieje taka mozliwos¢ — warto wykonywac te czynnosci w obecnosci
innego dorostego;

- pracownik nie moze spotykac sie z Dzieckiem poza placowky (z wyjatkiem planowanych wyjsc
grupowych, np. wycieczek), odwiedza¢ dziecka w jego domu czy zaprasza¢ do swojego miejsca
zamieszkania; zabronione pozostaje kontaktowanie sie z matoletnim przez prywatny telefon,
prywatnego maila lub portale spotecznosciowe, pracownik nie moze zapraszac i przyjmowac zaproszen
Dzieci w mediach spotecznosciowych;

- w przypadku koniecznosci skontaktowania sie z matoletnim po godzinach pracy, powinno nastgpic to
poprzez przeznaczone do tego kanaty stuzbowe i za posrednictwem Opiekuna dziecka.

- w przypadku, gdy pracownika tgczg z podopiecznym lub jego opiekunami relacje rodzinne lub
towarzyskie, zobowigzany on jest do rownego traktowania wszystkich matoletnich oraz
zachowania petnej poufnosci, w szczegdlnosci do utrzymania w tajemnicy spraw dotyczgcych
innych uczestnikdw, opiekundw i pracownikdéw.

4. Relacje miedzy uczestnikami zajec:

- Maftoletni sg zobowigzani do respektowania praw i wolnosci swoich kolegéw i kolezanek,
wynikajgcych ze spotecznie przyjetych norm i wartosci, takich jak: prawo do wtasnego zdania,
prawo do popetniania btedéw, prawo do wtasnych pogladéw, wygladu i zachowania.

- pracownik powinien dochowac wszelkiej starannosci, zeby relacje miedzy Dzie¢mi byty
prawidtowe, z uwzglednieniem szacunku do drugiego cztowieka oraz modelowania zachowan
prawidtowych;

- Matoletni powinni uznawa¢ prawo réwiesnikow do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze
wzgledu na pochodzenie etniczne, narodowe, religie, status ekonomiczny, wiek, pfte¢,



orientacje seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnosé; zakazuje sie dyskryminacji oraz
naruszania praw innych oséb;

- kontakty miedzy matoletnimi powinny cechowa¢ sie wysoka kulturg osobistg, tzn.:
uzywaniem zwrotow grzecznosciowych, uprzejmoscia, zyczliwoscig, poprawnym i wolnym od
wulgaryzmow wystawianiem sie, kontrolg swojego zachowania i emocji, wyrazaniem osgdow i
opinii w sposdb nieobrazajacy i niekrzywdzacy innych.

- Matoletni powinni by¢ uczeni okazywania zrozumienia dla trudnosci i problemdw
réwiesnikow, oferujgc im pomoc; nie powinni wySmiewac, krytykowaé, kpi¢ i szydzi¢ z ich
stabosci;

- Matoletni majg prawo do wyrazania wtasnych pogladdw i opinii oraz petnego wyrazania ich,
pod warunkiem, ze sposéb ich wyrazania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie
wyrzgdza krzywdy;

- Uczestnicy zaje¢ nie mogg stosowac, z jakiegokolwiek powodu, agresji i przemocy fizycznej,
stownej lub psychicznej, zabronione jest bicie, kopanie, plucie, naruszanie bliskosci cielesnej,
wymuszanie zachowan, szantazowanie;

- zabronione jest takze stosowanie agresji stownej, tj.: uzywanie obelg, plotkowania, grozenia,
ponizania, wykluczania, osSmieszania, niszczenie wtasnosci;

- w sytuacji, kiedy Matoletni jest Swiadkiem stosowania agresji lub przemocy, ma obowigzek
reagowania na nig poprzez pomoc czy szukanie pomocy dla ofiary u osoby dorostej;

- wszystkie dzieci powinny by¢ zapoznane z zasadami bezpieczenstwa i wiedzie¢ do kogo sie
zwroci¢ w przypadku jakiegokolwiek zagrozenia lub doswiadczania przemocy; w sytuacji
konfliktdw miedzy réwiesnikami, opiekunowie zobowigzani s3 do wdrazanie i utrwalanie
konstruktywnych sposobdw rozwigzywania sytuacji trudnych;

- w sytuacji sitowego, fizycznego konfliktu miedzy rowiesnikami nalezy — w miare mozliwosci
bez kontaktu fizycznego — natychmiast zatrzymac agresje; jezeli uzycie sity, mimo présb nie
ustaje i nie jest mozliwy brak dotyku — celem zachowania bezpieczenstwa Dzieci — nalezy
wykorzysta¢ kontakt fizyczny do absolutnego minimum (dopuszczalne jest wowczas
przytrzymanie Dziecka lub odciggniecie). Pracownik informuje o sytuacji rodzicow lub
opiekunoéw prawnych dzieci;

- zabronione jest fotografowanie i filmowanie innych o0séb oraz udostepnianie lub
upublicznianie materiatéw.

ROZDZIAL V

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Dziatajagc na podstawie art. 13 oraz na podstawie art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) — dalej zwanego “Rozporzgdzeniem”, CUS informuje, iz:



1. Administrator danych osobowych:
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Centrum Ustug Spotecznych w Swarzedzu,
z siedzibg w Swarzedzu (62-020), ul. Poznanska 25, tel. 616512650, adres e-mail:
sekretariat@cusswarzedz.pl.

2. Inspektor Ochrony Danych:
CUS wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych:
a) adres e-mail: inspektor@cusswarzedz.pl;
b) tel.: 616512650;
c) adres: Centrum Ustug Spotecznych w Swarzedzu, Inspektor Ochrony Danych, ul. Poznarska
25, 62-020 Swarzedz.

3. Celei podstawy przetwarzania:
Dane osobowe Dziecka lub innych oséb, do ktérych moze sie odnosié sytuacja krzywdzenia
matoletniego sg przetwarzane przez CUS w celu uczynienia zados¢ obowigzkowi przyjecia i
wdrozenia Standardéw Ochrony Matoletnich majgcych na celu ochrone matoletnich przed
krzywdzeniem na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) (obowigzek prawny spoczywajgcy na
administratorze) oraz art. 8 ust. 2 lit. g) (niezbednosé przetwarzania ze wzgledéw zwigzanych
z waznym interesem publicznym) Rozporzadzenia w zwigzku z art. 22c ust. 1 oraz ust. 1 ustawy
z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziaftaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560).
Dodatkowo dane osobowe Dziecka lub innych osdb, do ktdrych moze sie odnosi¢ sytuacja
krzywdzenia matoletniego mogg by¢ przetwarzane na podstawie innych przepisow prawa wg
innych procedur, w szczegélnosci wg procedury przewidzianej w ustawie z dnia 29 lipca 2005
r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 424 ze zm.).

4. Odbiorcy danych:
Dane osobowe przetwarzane przez CUS mogg by¢ przekazane:
a) organom wiadzy publicznej oraz podmiotom wykonujgcym zadania publiczne lub
dziatajgcym na zlecenie organdéw wtadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktore wynikajg z
przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa a w szczegdlnosci podjecia interwencji w
przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego.
b) zaangazowanym przez CUS podwykonawcom w tym z zakresu doradztwa prawnego o ile
okaze sie to niezbedne do realizacji celu okreslonego w punkcie 3. powyzej,

5. Okres przechowywania danych:
Dane osobowe bedg przetwarzane przez CUS przez okres jednego roku od dokonania
zgtoszenia o ile oczywistym jest, ze nie ma zagrozenia krzywdzenia matoletniego a w innych
przypadkach jeden rok od prawomocnego zakoriczenia postepowania prowadzonego przez
wiasciwy organ lub sad.

6. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji:
W odniesieniu do danych osobowych decyzje nie sg i nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, w tym réwniez w formie profilowania.

7. Przystuguje Pani/Panu m.in. prawo:



1) do dostepu do Pani/Pana danych osobowych, w tym do sprawdzenia, czy i jakie dotyczace
Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane przez CUS, a takze do otrzymania kopii tych danych;
2) do zadania sprostowania, uzupetnienia lub usuniecia oraz ograniczenia przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych, jesli sg one przetwarzane w sposéb btedny lub niezgodny z
prawem;
3) w przypadkach przewidzianych w przepisach Rozporzgdzenia — prawo do ztozenia sprzeciwu
w zakresie przetwarzania Pani/Pana danych osobowych,
4) do wniesienia skargi do organu nadzorczego ochrony danych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.
5) W zakresie, w jakim Pani/Pana dane osobowe s3 przetwarzane przez CUS zgodnie z niniejsza
klauzulg informacyjng, nie przystuguje Pani/Panu prawo do przenoszenia Pani/Pana danych
osobowych.

8. Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych:
Jezeli od Pani/Pana otrzymaliSmy informacje o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu, to
ma Pani/Pan dobrowolnos¢ w zakresie podania danych osobowych.

9. Zrédto danych:
Jezeli nie Pani/Pan podat nam swoje dane w ramach zgtoszenia dotyczacego zdarzenia
zagrazajgcego mafoletniemu, to CUS informuje, ze uzyskato te dane od osoby, ktdra zgtosita
zdarzenie zagrazajace matoletniemu.

10. Zakres pozyskanych danych:
Dane, ktére zostaty o Pani/Panu pozyskane mogg obejmowac m.in. imie, nazwisko, adres
zamieszkania, pobytu, wyglad zewnetrzny, model zachowania, natogi, informacje o stanie
cywilnym, stan rodzinny a takze ewentualng informacje o zachowaniach, ktére moga zagrazac
matoletniemu.

11. Personel:
Personel Placéwki obowigzany jest do zachowania w poufnosci udostepnionych danych
osobowych, niemniej poufnos¢ nie uniemozliwia zawiadomienia wtasciwych organéw oraz
podjecia dziatan, ktore sg wymagane w celu ochrony matoletniego.

12. Placowka
W Placéwce wdrozono odpowiednig procedure postepowania i Srodki techniczne na wypadek
wystgpienia naruszenia ochrony danych osobowych.

13. Dane osobowe:
Dane osobowe matoletnich, zarejestrowane na pismie, przechowywane s3 w zamknietych
szafach, z ograniczonym dostepem do pomieszczen, w ktérych sg sktadowane celem
zabezpieczenia ich poufnosci.

ROZDZIAL VI

OCHRONA WIZERUNKU DZIECKA

1. Pracownicy zobowigzani sg do chronienia wizerunku Mafoletnich zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, do szanowania prawa do prywatnosci kazdego cztowieka, szczegdlnie
Dziecka.



2.Zabronione jest utrwalanie wizerunku dziecka badz umozliwianie jego utrwalania na terenie
CUS i jednostek organizacyjnych oraz w ramach organizowanych przez placéwke imprez, a
takze upublicznienie wizerunku, bez pisemnej zgody Opiekuna dziecka.

4. Niedozwolone jest wykonywanie zdje¢, filméw, nagran gtosowych przedstawiajgcych
Matoletnich w sytuacjach ich oSmieszajgcych lub ponizajgcych, nagich badz rozneglizowanych
Matoletnich.

5. Rodzic lub opiekun prawny dziecka ma prawo do otrzymania informacji o sposobie
przechowywania ww. danych.

6. Osoby zatrudnione w CUS i jednostkach podlegtych mogg skontaktowac sie z rodzicem lub
opiekunem prawnym Matoletniego celem uzyskania zgody na nieodptatne wykorzystanie
zarejestrowanego wizerunku Dziecka i okresli¢, w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany.
7. W sytuacji gdy wizerunek Matoletniego jest elementem/wycinkiem wiekszej catosci, np.:
zgromadzenie, krajobraz, impreza publiczna, zgoda Opiekuna dziecka na utrwalanie wizerunku
Dziecka nie jest konieczna.

8. Zaden pracownik nie umozliwia przedstawicielom medidw i osobom nieupowaznionym
utrwalania wizerunku Matoletniego na terenie instytucji bez pisemnej zgody rodzica lub
opiekuna Dziecka oraz bez zgody Dyrektora. Niedopuszczalne jest rowniez podanie
przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do rodzica lub opiekuna dziecka bez jego
zgody.

9. Rejestrowanie wizerunku Matoletnich przez rodzica lub opiekuna Dziecka na cele prywatne
jest dozwolone i nie wymaga zgody rodzica lub opiekuna innych dzieci biorgcych udziat w
wydarzeniu. Przetwarzanie i publikowanie ww. wizerunkéw w mediach spotecznosciowych
jest mozliwe tylko w razie uzyskania zgody Opiekundéw dzieci i dorostych utrwalonych na
zdjeciu, filmie czy nagraniu gtosowym.

10. Wszystkie dokumenty i materiaty zawierajgce wizerunek Dzieci przechowywane sg w
miejscu niedostepnym dla oséb postronnych.

11. Ochrona wizerunku Dzieci utrwalanych poprzez system monitoringu odbywa sie na
zasadach okreslonych w regulaminie jego funkcjonowania. Regulamin funkcjonowania
monitoringu w placéwce precyzuje zasady udostepniania nagran podmiotom zewnetrznym.
12. Wszelkie podejrzenia naruszenia zasad ochrony wizerunku matoletnich sg rejestrowane i
zgtaszane Dyrektorowi.

ROZDZIAL VII

KORZYSTANIE Z INTERNETU | MEDIOW ELEKTRONICZNYCH

1. W Centrum Ustug Spotecznych oraz jednostkach organizacyjnych Matoletni nie maja
nieograniczonego dostepu do komputeréw i do sieci internetowej. Matoletni korzystajg z
komputerdow jedynie podczas okreslonych zaje¢ pod opiekg pracownika. Materiaty, z ktorych
korzystajg Dzieci sg dostosowane do wieku i mozliwos$ci Matoletnich.

2. W celach bezpieczenstwa placowka wykorzystuje i aktualizuje oprogramowanie
zabezpieczajgce. W ten sposob dostep do Internetu ograniczony jest przed tresciami, ktére
mogtyby stanowic¢ zagrozenie dla rozwoju i funkcjonowania Matoletnich.



3. Zabronione jest wykorzystanie wizerunku Dziecka przez osoby trzecie, zaréwno osoby
doroste, jak i inne Dzieci, szczegdlnie jezeli sg to tresci obrazajgce Dzieci, wulgarne,
przemocowe, erotyczne, pornograficzne, umozliwiajace pozyskania wiedzy o dostepie do
Srodkéw psychoaktywnych, nawigzania kontaktu z osobami zagrazajgcymi, sektami itd.,

5. Osobami wyznaczonymi i odpowiedzialnymi w Centrum Ustug Spotecznych i jednostkach
organizacyjnych Centrum za sprzet komputerowy, elektroniczny i dostep do Sieci Internet s3:
Adam Osada i Wactaw Rozek.

6. Placdwka promuje bezpieczernstwo w Sieci Internetowej, korzystanie z Internetu i urzadzen
elektronicznych.

7. Korzystanie z urzadzen elektronicznych stuzy celom edukacyjnym w Placdwce. Urzgdzenia
elektroniczne mogg by¢ wykorzystywane podczas spotkan i zaje¢ jedynie w celach
edukacyjnych pod nadzorem pracownika lub za zgoda prowadzgcego zajecia.

8. W sytuacjach udostepniania Matoletnim urzadzen elektronicznych, Placowka jest
zobowigzana monitorowac ich zawartosci i tresé.

9. W przypadku, gdy na urzgdzeniu znajdujg sie niebezpieczne tresci, wyznaczony pracownik
podejmuje czynnosci wyjasniajgce oraz majgce na celu usuniecie szkodliwych tresci i
natychmiastowe zaprzestanie korzystania z nich.

10. W sytuacjach dostepu do urzadzen elektronicznych realizowanego pod nadzorem
pracownika Placéwki, Personel ma obowigzek informowania matoletnich o zasadach
bezpiecznego korzystania z urzadzen elektronicznych i natychmiastowego informowania
pracownika o ewentualnych odstepstwach lub problemach.

11. Podczas zaje¢ i spotkan w CUS i jednostkach organizacyjnych, Dziecko nie korzysta z
wtasnych urzadzen elektronicznych.

ROZDZIAL VI

CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MALOLETNICH

1. Pracownicy powinni zna¢ czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich; zobowigzani
sg takze do pogtebiania wiedzy w tym obszarze.

2. Kazdy pracownik zobowigzany jest do statego monitorowania sytuacji matoletnich w
rodzinach, z ktérymi wspétpracuja, uwzgledniajgc czynniki ryzyka oraz przejawy krzywdzenia
matoletnich, powinni takze pozostawac¢ wrazliwi na to, czego sg swiadkami.

3. W sytuacji zauwazenia czynnikdéw ryzyka krzywdzenia dzieci u Matoletniego, pracownicy
placowki przeprowadzajg rozmowe z Opiekunami dziecka. Pracownicy wspierajg Matoletniego
i jego opiekundw oraz w sposdb zrozumiaty udostepniajg informacje na temat dostepnych
form pomocy.

ROZDZIAL IX

OCHRONA DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

Procedury w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
Dziecka oraz przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i sposéb ich
dokumentowania



1. Kazdy pracownik zobowigzany jest do szczegotowego zapoznania sie z trescig dokumentu
Standardéw Ochrony Matoletnich i poswiadczenia podpisem zobowigzania do stosowania
Standardéw.

2. Kazdy pracownik Centrum i jednostek organizacyjnych, ktéry powzigt podejrzenie lub
informacje o krzywdzeniu Dziecka, zarowno jezeli sprawcg jest pracownik, jak i osoba trzecia
(np. krzywdzenie nastgpito w Srodowisku domowym), zobowigzany jest poinformowac
Dyrektora oraz Osobe monitorujacg stosowanie Standardéw Ochrony Matoletnich. Personel
zobowigzany jest do zapewnienia poufnosci uzyskanych informacji, wytaczajac informacje
przekazywane uprawnionym osobom/instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych,
wymaganych przepisami prawa oraz z uwzglednieniem dobra Dziecka.

3. W przypadku podejrzenia, ze zycie lub zdrowie Matoletniego jest zagrozone, pracownik
zawiadamia odpowiednie stuzby — np. pogotowie ratunkowe, policje, straz pozarng lub inne —
w zaleznosci od potrzeby.

4. Rozpoznajgc ryzyko krzywdzenia lub krzywdzenie Matoletniego kazdy pracownik
niezwfocznie interweniuje i motywuje do zaprzestania krzywdzenia.

5. W przypadku, gdy Dziecko lub inna osoba chce zgtosi¢ zdarzenie zagrazajgce matoletniemu,
pracownik — o ile jest to uzasadnione okolicznosciami i dang sytuacja udaje sie z
zawiadamiajgcym do Osoby monitorujgcej stosowanie Standaréw Ochrony Matoletnich celem
umozliwienia przyjecia zawiadomienia przez Osobe monitorujacg stosowanie Standardéow
Ochrony Matoletnich. W przypadku gdy wyzej wskazana osoba jest nieobecna lub ze wzgledu
na okolicznosci utrudnione jest udanie sie do Osoby monitorujgcej stosowanie Standardow
Ochrony Matoletnich, kazdy Pracownik zobowigzany jest przyjac¢ zgtoszenie o zdarzeniu
zagrazajgcemu Dziecku w sposéb poufny z uwzglednieniem jednak zapewnienia zgodnosci z
prawdg i jasnos$ci zawiadomienia. Zawiadomienie to jest niezwtocznie przekazywanie Osobie
monitorujgcej stosowanie Standardéw Ochrony Matoletnich.

6. Po kazdym zawiadomieniu Dyrektor, na wniosek Osoby monitorujgcej stosowanie
Standardéw Ochrony Matoletnich powotuje/wyznacza zespét osob, sktadajgcy sie minimum z
2 0s0b, ktéry po mozliwie najszybszym, doktadnym przeanalizowaniu sytuacji, podejmowac
bedzie dalsze niezbedne czynnosci. Powofanie zespotu, o ktérym mowa powyzej, nie jest
wymagane, jezeli oczywistym jest, ze dane zgtoszenie nie zagraza matoletniemu a Osoba
monitorujgca stosowanie Standardéw Ochrony Matoletnich przy najblizszej okazji
poinformuje Dyrektora o danym zawiadomieniu.

7. W sktad zespotu mogg wejs¢ pracownicy, specjalisci oraz inne osoby, majgce wiedze na
temat skutkéw krzywdzenia dziecka lub o krzywdzonym dziecku.

8. Dyrektor lub osoba przez niego wyznaczona, ktérg w szczegdlnosci moze by¢ Osoba
monitorujgca stosowanie Standardéw Ochrony Matoletnich kontaktuje sie z rodzicami lub
opiekunami Dziecka, u ktorego krzywdzenie podejrzewa lub stwierdza i informuje o zdarzeniu.
9. W przypadku, gdy problem krzywdzenia nie wymaga siegniecia po srodki represji karnej
wobec sprawcy i gdy nie stwierdzono zagrozenia zycia lub zdrowia Matoletniego, Dyrektor
wraz z zespotem proponuje konkretne wsparcie dla Matoletniego.



10. Biorgc pod uwage kontekst sytuacji oraz stopien nagannosci/szkodliwosci/dotkliwosci
zachowania sprawcy, Dyrektor wraz z zespotem postanawiajg o podjeciu kolejnych krokéw.
Jezeli zachowanie sprawcy uzna sie za epizodyczne i o niskim stopniu dotkliwosci/szkodliwosci,
moze zastosowac wobec pracownika pouczenie, nagane, wsparcie i in., a wobec osoby innej
(w tym Maftoletniego) — wsparcie, pouczenie, dziatania edukacyjne i in.

11. Jezeli stwierdzono zasadnos$¢, podjgé mozna nastepujace dziatania:

- wszczecie procedury Niebieskie Karty;

- ztozenie zawiadomienia w komisariacie policji;

- powiadomienie prokuratury/sadu.

12. Wsparcie pokierowane powinno by¢ dobrem Dziecka doswiadczajgcego krzywdzenia, za
wiedzg rodzica lub opiekuna Dziecka.

13. Zespdt zawsze sporzadza i proponuje plan wsparcia Dziecka i rodziny.

14. W przypadku powziecia podejrzenia, iz w Srodowisku domowym doszto do skrzywdzenia
Maftoletniego poprzez: zaniedbanie potrzeb Zzyciowych Matoletniego (np. zwigzanych z
zywieniem, higieng czy zdrowiem), zostaje sporzadzona notatka stuzbowa, ktérg przekazuje
sie Dyrektorowi, ktéry nastepnie wyznaczy zespdt oséb do opracowania planu wsparcia dla
Matoletniego. Informacje o powzieciu podejrzenia przekazuje sie roéwniez Osobie
monitorujgcej stosowanie Standardéw Ochrony Matoletnich.

15. W przypadku powziecia podejrzenia, iz w srodowisku domowym doszto do skrzywdzenia
Matoletniego poprzez stosowanie przemocy (psychicznej, fizycznej, seksualnej lub
cyberprzemocy) zostaje sporzgdzona przez pracownika notatka stuzbowa, na nastepnie
zostaje wszczeta procedura Niebieskie Karty.

16. W przypadku przemocy réwiesniczej lub innych zachowan ryzykownych ze strony
Matoletnich, pomocga i wsparciem nalezy objgé rowniez Dzieci bedace jej inicjatorami, czyli
zarbwno osoby doswiadczajgce przemocy, jak i osoby krzywdzgce oraz sSwiadkow,
uwzgledniajgc potrzebe wspotpracy w tym zakresie ze specjalistycznymi instytucjami
zewnetrznymi.

17. Kazde zgtaszane zawiadomienie nalezy odpowiednio udokumentowad i zachowa¢ jego
poufnos¢. Za prowadzenie, aktualizowanie oraz usuwanie zawiadomien a takze dokumentacji
w sprawie odpowiada Osoba monitorujgca stosowanie Standardéw Ochrony Matoletnich.
18. Dokumentacja z danego zawiadomienia winna by¢ brakowana po okresie jednego roku w
przypadku braku podjecia jakichkolwiek dziatan ze wzgledu na oczywistos¢ braku zagrozenia
dla Dziecka. W przypadku innych zawiadomien brakowanie winno nastepowac¢ po roku od
prawomocnego / ostatecznego zakonczenia danego postepowania. Brakowanie odbywa sie
€o najmniej raz na pot roku.

19. Kazdorazowo, w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o
krzywdzeniu Dziecka, z kazdego kolejnego dziatania/spotkania/rozmowy, sporzadza sie
protokoét lub notatke stuzbowa. Tworzenie i prowadzenie dokumentacji powierza sie
pracownikowi wskazanemu przez Dyrektora. Dokumentacja jest chroniona przed dostepem
0s6b nieuprawnionych.

20. CUS udostepnia informacje dotyczgce pomocy osobom krzywdzonym lub/i krzywdzgcym:



Telefony zaufania dla matoletnich — 116 111,

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka - 800 12 12 12

www.800121212.pl,

numer SOS Linia Pomocy Pokrzywdzonym - 222 309 900.

Sad Rejonowy, IV Wydziat Rodzinny i Nieletnich, Nowe Miasto i Wilda, Al. Marcinkowskiego
32, 61-745 Poznan, woj. Wielkopolskie, e-mail: wydziald@poznan-nowemiasto.sr.gov.pl,
boi@poznan-nowemiasto.sr.gov.pl, tel.: (61) 647 36 80, (61) 640 90 00

Komisariat Policji — Swarzedz, ul. Grudziiskiego 30 a, tel. 47 77 148 00

Inspektor Ochrony Danych w Centrum Ustug Spotecznych - Mateusz Oskroba, tel. 573285778,

e-mail: inspektor@cusswarzedz.pl

ROZDZIAL X

MONITORING STOSOWANIA STANDAROW  OCHRONY MALOLETNICH PRZED
KRZYWDZENIEM

1. Dyrektor wyznacza Katarzyne Zarembe jako Osobe monitorujgcy stosowanie Standardow
Ochrony Matoletnich w CUS i komadrkach organizacyjnych.

2. Osoba monitorujaca stosowanie Standardéw Ochrony Matoletnich udostepnia Standardy
Ochrony Matoletnich w CUS i komérkach organizacyjnych.

3. Osoba monitorujgca stosowanie Standardéw Ochrony Matoletnich, reaguje na sygnaty
naruszenia Standardow Ochrony Matoletnich oraz prowadzi rejestr zgtoszen.

4. Raz na 2 lata osoba monitorujgca stosowanie Standardéw Ochrony Matoletnich w Placowce
przeprowadza weryfikacje w ramach monitoringu obowigzujgcego dokumentu i — w sytuacji
zasadnosci — proponuje zmiany w niniejszym dokumencie.

5. Dyrektor wprowadza do Standardow Ochrony Matoletnich konieczne zmiany, po
zapoznaniu sie z propozycjami sporzadzonymi przez Osobe monitorujgcg stosowanie
Standardéw Ochrony Matoletnich. Dyrektor ogtasza nowe brzmienie Standardéw Ochrony
Matoletnich w sposdb ogdlnodostepny np. poprzez zamieszczenie na stronie internetowej
Placowki i wywieszenie w widocznym miejscu w CUS oraz komdérkach organizacyjnych.

ROZDZIAL XI

PRZEPISY KONCOWE

1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Kierownicy poszczegdlnych sekcji organizacyjnych CUS odpowiedzialni sg za przygotowanie
podlegtego Personelu w zakresie stosowania niniejszych Standardéw Ochrony Matoletnich.

3. Kazdy pracownik podpisem potwierdza szczegdétowe zapoznanie sie z trescig Standardow
Ochrony Matoletnich i zobowigzuje sie do bezwzglednego przestrzegania zasad zawartych w
Standardach Ochrony Matoletnich.

4. Standardy Ochrony Matoletnich wywieszone sg w miejscu dostepnym dla wszystkich, tym
maftoletnich i Opiekundw dzieci, w CUS i komédrkach organizacyjnych oraz na stronie
internetowej CUS.



5. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Standardami, stosuje sie przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego, w tym zakresu prawa pracy, prawa rodzinnego i opiekunczego,
pomocy spotecznej, przeciwdziatania przemocy domowej oraz ochrony danych osobowych, a
takze wewnetrzne procedury, zarzgdzenia i inne regulaminy obowigzujgce w Centrum Ustug
Spotecznych w Swarzedzu.



