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Wstęp 

Raport ilościowy, który właśnie Państwo czytacie, stanowi sprawozdanie liczbowe 

dotyczące inicjatyw podejmowanych przez instytucje publiczne, fundacje i stowarzyszenia 

działające na terenie miasta i gminy Swarzędz. Inicjatywy podsumowane przez twórców 

raportu zostały przez nich przeanalizowane w odniesieniu do konkretnych wskaźników 

zawartych w Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Swarzędz na lata  

2023-2030, w części poświęconej celom na stronach od 90. do 96. 

Dokument strategiczny, do którego odnosi się niniejszy raport, został uchwalony dnia 

20 czerwca 2023 roku przez Radę Miejską w Swarzędzu. Przewiduje on realizację działań  

w gminie Swarzędz w ramach polityki społecznej w perspektywie kolejnych 7 lat. Działania  

te podporządkowane są konkretnym celom, które zostały ustalone na podstawie diagnozy 

problemów społecznych w gminie Swarzędz, konsultacji z mieszkańcami oraz spotkania 

roboczego, w którym wzięli udział przedstawiciele samorządu, instytucji publicznych  

i organizacji pozarządowych. 

Wytyczone cele zostały podzielone trójstopniowo. Podział ten przedstawia się 

następująco: 

• Cel główny 

Gmina Swarzędz zapewnia wsparcie funkcjonowania i rozwoju każdego mieszkańca poprzez 

stworzenie warunków i możliwości godnego, zdrowego i szczęśliwego życia w bezpiecznym 

środowisku z poszanowaniem indywidualnych potrzeb. 

• Cele strategiczne 

− Cel strategiczny nr I: Dobre warunki do życia na terenie gminy Swarzędz, 

− Cel strategiczny nr II: Usługi społeczne dostosowane do zdiagnozowanych potrzeb 

mieszkańców, 

− Cel strategiczny nr III: Rozwinięta działalność instytucjonalna i wolontariacka. 

• Cele operacyjne 

Jest ich łącznie 9. Każdy z nich odnosi się do poszczególnych celów strategicznych. Z celów  



  

2 

operacyjnych wynikają kierunki działań oraz wskaźniki służące monitoringowi i ocenie 

realizacji założeń Strategii. Oto one: 

− Rozwój dzieci i młodzieży w szkole oraz poza nią, 

− Wzmocnienie kompetencji rodziny biologicznej i zastępczej w pełnieniu funkcji 

opiekuńczo-wychowawczej, 

− Zdrowi mieszkańcy dzięki czystemu środowisku, 

− Interdyscyplinarne przeciwdziałanie przemocy w oparciu o dostępne zasoby, 

− Rozwinięta działalność profilaktyczna w zakresie przeciwdziałania uzależnieniom, 

− Zwiększanie oferty dostosowanej do zmieniających się potrzeb osób starszych, 

− Rozwój usług opiekuńczych skierowanych do osób niesamodzielnych oraz aktywizacja 

osób z niepełnosprawnościami, 

− Wzmocnienie działalności i kompetencji instytucji świadczących usługi społeczne, 

− Międzysektorowa współpraca instytucji z organizacjami pozarządowymi oraz 

upowszechnienie wolontariatu. 

Monitoring działań, które służą rozwiązywaniu problemów społecznych na terenie 

miasta i gminy Swarzędz, odbywa się w sposób ciągły, natomiast jest podsumowywany  

w ramach corocznej ewaluacji.  

Centrum Usług Społecznych w Swarzędzu ma obowiązek sporządzenia rocznego 

raportu ilościowego i jakościowego z wykonania zadań przedstawionych w Strategii (Ustawa  

z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej). Następnie, do końca kwietnia roku 

następującego po roku, którego dotyczy sprawozdanie, raport jest przekazywany Burmistrzowi 

Miasta i Gminy Swarzędz. Dane przedstawione w niniejszym dokumencie dostarczają 

informacji o skali zrealizowania poszczególnych celów zaplanowanych w Strategii. 

Na kolejnych stronach przedstawiono trzy tabele ewaluacyjne zawierające dane 

liczbowe odnoszące się do wykonanych przedsięwzięć. Każda tabela obrazuje wyniki według 

wskaźników wynikających z wymienionych wcześniej celów strategicznych. 
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Dane liczbowe przedstawione w poniższej tabeli obrazują efektywność działań 

odnoszących się do pierwszego celu strategicznego określonego jako „Dobre warunki do życia 

na terenie gminy Swarzędz”. Prezentowane dane zostały udostępnione przez następujące 

podmioty: 

− Wydział Edukacji Urzędu Miasta i Gminy w Swarzędzu, 

− Wydział Ochrony Środowiska Urzędu Miasta i Gminy w Swarzędzu, 

− Sekcję Aktywizacji i Wspierania Rodziny Centrum Usług Społecznych w Swarzędzu, 

− Sekcję Profilaktyki Uzależnień i Animacji Społecznej Centrum Usług Społecznych  

w Swarzędzu, 

− Placówkę Wsparcia Dziennego „Nasza Dziupla”, Centrum Międzypokoleniowe 

„Pogodna” i świetlice należące do Centrum Usług Społecznych w Swarzędzu, 

− Klub Integracji Społecznej w Swarzędzu, 

− Szkoły podstawowe i ponadpodstawowe z terenu miasta i gminy Swarzędz, 

− Ośrodek Kultury w Swarzędzu, 

− Poradnię Psychologiczno-Pedagogiczną w Swarzędzu, 

− Stowarzyszenie Przyjaciół Dzieci Specjalnej Troski im. Leszka Grajka w Swarzędzu, 

− Fundację Początek Świata, 

− Fundację Dzieciaki i Zwierzaki,  

− Swarzędzką Inicjatywę AntySMOGową SmogSTOP. 
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Tabela nr 1: Pierwszy cel strategiczny 

Cel strategiczny nr I:  

Dobre warunki do życia na terenie gminy Swarzędz 

Cele operacyjne Kierunki działań Wskaźnik ewaluacji Wynik 

I.I. Rozwój dzieci  

i młodzieży w szkole 

oraz poza nią 

Zapewnienie wysokiej 

jakości opieki nad dziećmi 

do lat 3 

Liczba miejsc opieki 

żłobkowej (szt.) 
1 163 

Zapewnienie wysokiej 

jakości opieki przedszkolnej 

Liczba miejsc 

wychowania 

przedszkolnego (szt.) 

3 553 

Wspieranie rozwoju  

i edukacji dzieci  

i młodzieży w szkołach 

podstawowych  

i ponadpodstawowych 

Liczba szkół 

podstawowych  

i ponadpodstawowych,  

w których zapewnione 

jest wsparcie zespołu 

psychologiczno-

pedagogicznego (szt.) 

12 / 12 

Wspieranie edukacji i postaw 

obywatelskich 

Liczba szkół, w których 

prowadzone są projekty 

edukacji obywatelskiej 

(szt.) 

12 / 12 

I.II. Wzmocnienie 

kompetencji rodziny 

biologicznej  

i zastępczej  

w pełnieniu funkcji 

opiekuńczo-

wychowawczej 

Wzmacnianie umiejętności 

społecznych i kompetencji 

opiekuńczo-wychowawczych 

rodziców, w tym radzenia 

sobie z emocjami 

Liczba grup wsparcia  

dla rodziców (szt.) 
35 

Optymalizacja szeroko 

rozumianego rozwoju 

dziecka dostosowana do jego 

potrzeb 

Liczba grup wsparcia  

dla dzieci (szt.) 
68 

Wzmacnianie więzi 

rodzinnych i zapewnianie 

możliwości wspólnego 

spędzania czasu wolnego 

Liczba zorganizowanych 

imprez na rzecz rodziny 

(szt.) 

181 

I.III. Zdrowi 

mieszkańcy dzięki 

czystemu środowisku 

Szeroko rozumiana ochrona 

środowiska 

Liczba wymienionych 

źródeł ciepła na bardziej 

ekologiczne (szt.) 

9 

Edukacja ekologiczna 

mieszkańców 

Liczba kampanii 

edukacyjnych  

w zakresie ochrony 

środowiska (szt.) 

42 

Liczba podjętych 

inicjatyw na rzecz 

ochrony środowiska (szt.) 

75 
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Dane zaprezentowane w kolejnej tabeli odnoszą się do drugiego celu strategicznego  

pt. „Usługi społeczne dostosowane do zdiagnozowanych potrzeb mieszkańców” i zostały 

udostępnione przez wymienione poniżej podmioty: 

− Gminną Komisję Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Swarzędzu, 

− Zespół Interdyscyplinarny w Swarzędzu, 

− Sekcję Profilaktyki Uzależnień i Animacji Społecznej Centrum Usług Społecznych  

w Swarzędzu, 

− Sekcję Usług Opiekuńczych Centrum Usług Społecznych w Swarzędzu, 

− Sekcję Usług Wsparcia Dziennego Centrum Usług Społecznych w Swarzędzu,  

− Placówkę Wsparcia Dziennego „Nasza Dziupla”, Centrum Międzypokoleniowe 

„Pogodna” i Świetlice należące do Centrum Usług Społecznych w Swarzędzu, 

− Dzienny Dom Pomocy, Dzienny Dom „Senior-WIGOR”, Centrum Aktywności Seniora 

oraz Centrum Międzypokoleniowe „Pogodna” należące do Centrum Usług Społecznych 

w Swarzędzu, 

− Szkoły podstawowe i ponadpodstawowe z terenu miasta i gminy Swarzędz, 

− Ośrodek Kultury w Swarzędzu, 

− Bibliotekę Publiczną w Swarzędzu, 

− Swarzędzkie Centrum Historii i Sztuki, 

− Swarzędzkie Towarzystwo Budownictwa Społecznego,  

− Stowarzyszenie Przyjaciół Dzieci Specjalnej Troski im. Leszka Grajka w Swarzędzu. 
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Tabela nr 2: Drugi cel strategiczny 

Cel strategiczny nr II: 

Usługi społeczne dostosowane do zdiagnozowanych potrzeb mieszkańców 

Cele operacyjne Kierunki działań Wskaźnik ewaluacji Wynik 

II.I. Interdyscyplinarne 

przeciwdziałanie 

przemocy w oparciu  

o dostępne zasoby 

Podnoszenie 

świadomości 

mieszkańców Gminy  

w zakresie 

przeciwdziałania 

przemocy 

Liczba zrealizowanych 

programów/kampanii  

w zakresie przeciwdziałania 

przemocy (szt.) 

40 

Rozwój usług 

świadczonych na rzecz 

osób doznających 

przemocy 

Liczba szkoleń  

dla pracowników  

w zakresie przeciwdziałania 

przemocy (szt.) 

3 

Liczba osób otrzymujących 

wsparcie ze względu  

na doświadczanie przemocy 

(szt.) 

296 

Rozwój usług 

świadczonych na rzecz 

sprawców przemocy 

Liczba skierowań  

do programów korekcyjno-

edukacyjnych dla sprawców 

przemocy (szt.) 

0 (3) 

II.II. Rozwinięta 

działalność 

profilaktyczna  

w zakresie 

przeciwdziałania 

uzależnieniom 

Ograniczenie dostępności 

do alkoholu na terenie 

Gminy 

Liczba przeprowadzonych 

kontroli sklepów (szt.) 
36 

Zapewnienie dostępu  

do specjalistów w 

zakresie problemów 

uzależnień 

Liczba osób korzystających  

z porad, konsultacji, 

wsparcia specjalistów (os.) 

492 

Realizacja 

rekomendowanych 

programów profilaktyki 

uzależnień 

Liczba zrealizowanych 

programów profilaktyki 

uzależnień (szt.) 

7 

Rozwój pozaszkolnych 

profilaktycznych form 

wsparcia 

Liczba działających świetlic 

(szt.) 
8 

Liczba osób 

uczęszczających do świetlic 

(os.) 

182 
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II.III. Zwiększanie 

oferty dostosowanej do 

zmieniających się 

potrzeb osób starszych 

Integracja 

międzypokoleniowa 

Liczba zorganizowanych 

działań o charakterze 

międzypokoleniowym 

137 

Organizacja aktywności 

dostosowanych do 

potrzeb seniorów 

Liczba zorganizowanych 

spotkań/działań na rzecz 

seniorów (szt.) 

99 

Zwiększenie dostępności 

usług i form aktywizacji  

dla osób starszych 

Liczba usług skierowanych 

do osób starszych (szt.) 
48 

II.IV. Rozwój usług 

opiekuńczych 

skierowanych  

do osób 

niesamodzielnych  

oraz aktywizacja osób  

z 

niepełnosprawnościami 

Zapewnienie rehabilitacji  

w ramach Integracyjnego 

Ośrodka Rehabilitacji  

i Terapii dla Dzieci 

Niepełnosprawnych  

w Swarzędzu 

Liczba osób,  

które skorzystały  

ze wsparcia  

w ramach Integracyjnego 

Ośrodka Rehabilitacji  

i Terapii dla Dzieci 

Niepełnosprawnych  

w Swarzędzu (os.) 

175 

Utworzenie Zakładu 

Aktywności Zawodowej 

Liczba funkcjonujących 

placówek wspierających 

osoby  

z niepełnosprawnością 

(szt.) 

Brak 

danych* 

Zwiększenie liczby 

miejsc  

w placówce dla osób  

z chorobami otępiennymi 

Liczba miejsc w 

placówkach dla osób z 

chorobami otępiennymi 

(szt.) 

10 

Organizacja transportu 

umożliwiającego dotarcie 

osobom starszym  

i z niepełnosprawnością  

do placówek służby 

zdrowia, urzędów i 

innych miejsc 

Liczba osób starszych  

i z niepełnosprawnością 

korzystających  

ze zorganizowanego 

transportu (os.) 

131 

Zwiększenie dostępności 

architektonicznej, 

cyfrowej oraz 

informacyjno-

komunikacyjnej zgodnie  

z ustawą o zapewnieniu 

dostępności osobom  

ze szczególnymi 

potrzebami 

Liczba wprowadzonych 

udogodnień dla osób  

ze szczególnymi 

potrzebami (szt.) 

21 
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Postęp w realizacji zadań związanych z ostatnim, trzecim celem strategicznym, czyli 

„Rozwiniętą działalnością instytucjonalną i wolontariacką” został wykazany w trzeciej tabeli 

ewaluacyjnej. Wyniki działań odnoszące się do poszczególnych wskaźników zostały przekazane przez 

następujące podmioty: 

− Wydział Promocji Urzędu Miasta i Gminy w Swarzędzu, 

− Sekcję Organizacyjną Centrum Usług Społecznych w Swarzędzu, 

− Szkoły podstawowe i ponadpodstawowe z terenu miasta i gminy Swarzędz, 

− Ośrodek Kultury w Swarzędzu, 

− Bibliotekę Publiczną w Swarzędzu, 

− Swarzędzkie Centrum Historii i Sztuki, 

− Stowarzyszenie Przyjaciół Dzieci Specjalnej Troski im. Leszka Grajka w Swarzędzu 

− Fundacje: Początek Świata oraz Dzieciaki i Zwierzaki. 

  

Tabela nr 3: Trzeci cel strategiczny 

Cel strategiczny III: 

Rozwinięta działalność instytucjonalna i wolontariacka 

Cele operacyjne Kierunki działań Wskaźnik ewaluacji Wynik 

III.I. Wzmocnienie 

działalności  

i kompetencji 

instytucji 

świadczących usługi 

społeczne 

Utworzenie Centrum Usług 

Społecznych 

Liczba nowych usług 

realizowanych przez 

Centrum Usług 

Społecznych (szt.) 

9 

Rozwój współpracy między 

instytucjami oraz 

podmiotami ekonomii 

społecznej funkcjonującymi 

na terenie Gminy Swarzędz 

Liczba wspólnie 

realizowanych 

przedsięwzięć (szt.) 

9 

Podniesienie kompetencji 

kadry świadczącej usługi 

społeczne 

Liczba przeprowadzonych 

szkoleń dla kadry (szt.) 
60 

III.II. 

Międzysektorowa 

współpraca instytucji  

z organizacjami 

pozarządowymi  

oraz upowszechnienie 

wolontariatu 

Wspieranie idei 

wolontariatu 

Liczba wolontariuszy  

na terenie Gminy (szt.) 
2 431 

Zwiększenie roli 

organizacji pozarządowych  

w działaniach na rzecz 

mieszkańców 

Liczba zadań 

konkursowych zleconych 

organizacjom 

pozarządowym (szt.) 

71 

* Oznaczone działania będą realizowane w najbliższej przyszłości i zostaną wykazane w kolejnych 

raportach. 


